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Preambulum

Udvézdljiuk honlapunkon!
Koszonjluk, hogy vasarlasa soran bennlinket tisztel meg bizalmaval!

Kérjuk, hogy megrendelése véglegesitése el6tt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert megrendelése véglegesitésével
On elfogadja a jelen ASZF tartalmat!

Ha a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekkel, a webdruhaz hasznalatéval, az egyes termékekkel, a vaséarlds menetével kapcsolatban
kérdése merllt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné velink megbeszélni, Ugy kérjuk, vegye fel velliink a kapcsolatot a
megadott elérhetéségek valamelyikén!
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FOGALMAK

Felek: Elado és Vevé egylttesen

Fogyaszt6: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivill eljard természetes személy
Fogyasztoi szerzédés: olyan szerzédés, melynek egyik alanya fogyaszténak min&sul

Honlap: https://vascsodak.hu weboldal, amely tavollévik kdzétti kommunikaciot lehetdvé tévé eszkéznek mindsiil
Szerzodés: Eladd és Vevd kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével |étrejové adasvételi szerzédés

Tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévoé eszkoz: olyan eszk6éz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerz6dés
megkotése érdekében — szerzddési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkoz kiléndsen a cimzett vagy a cimzés nélkili nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtétermékben kozzétett hirdetés megrendelblappal, a kataldgus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést
biztositd eszkoz

Tavollévok kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztéi szerzGdés, amelyet a szerzddés szerinti termék vagy szolgaltatas nyujtasara
szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejl fizikai jelenléte nélkil Ggy kétnek meg, hogy a szerz6dés megkotése
érdekében a szerz6dé felek kizarolag tavollévok kozotti kommunikaciot lehetdvé tévé eszkozt alkalmaznak
Termék: a Honlap kinalataban szerepld, a Honlapon forgalomba hozott és értékesitésre szant minden birtokba vehet6 forgalomképes
ingd dolog, mely a Szerz6dés targyat képezi
Vallalkozas: a szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy lizleti tevékenysége korében eljaré személy
Vevé/On: a Honlapon keresztill vételi ajanlatot tevd szerzd8dést kotd személy
Jotallas: A fogyasztd és a vallalkozas kozott kotott szerzédések esetén (a tovabbiakban: fogyasztdi szerzédés) a Polgari
Torvénykonyv szerinti,

1. a szerzddés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas a szerz6dés medfeleld teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén

tulmenden vagy annak hidnyaban 6nként vallal, valamint
2. a jogszabalyon alapuld kotelezd jotallas
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Az ASZF hatalya és elfogadasa

A kozottiink létrejové szerz6dés tartalmadt — a vonatkozé kotelezd érvényli jogszabalyok rendelkezései mellett - a jelen Altalénos
SzerzOdési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamint a honlapon taldlhaté tovabbi tdjékoztatdsok hatarozzak meg. Ennek
megfelel8en tartalmazza a jelen ASZF az Ont és benniinket illetd jogokat és kotelezettségeket, a szerz6dés

létrejottének feltételeit, a teljesitési hataridoket, a szallitasi és fizetési feltételeket, a felel6sségi szabalyokat, valamint az eldllasi jog
gyakorlasanak feltételeit.

On a megrendelése véglegesitése el6tt kdteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A webaruhazunkon keresztiil
torténé vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF maradéktalanul az On és az Elad6 kozott
létrejovo szerzédés részét képezi.

A szerz6dés nyelve és formaja

A jelen ASZF hatdalya ala tartozé szerz3dések nyelve a magyar nyelv.
A jelen ASZF hatélya ala tartozé szerzédések nem mindsiilnek irdsba foglalt szerzé6déseknek, azokat az Eladd nem iktatja.

Arak
Az arak forintban értend8k, az AFA-t nem tartalmazzak ( alanyi adémentes - AAM) . Az arak tajékoztaté jellegliek, az arvaltozas jogat
fenntartjuk!

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetoségek

A fogyasztd a termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogasait az alabbi elérhetéségeken terjesztheti el:
Telefon: +36-20/490-2494

Internet cim: https://vascsodak.hu

E-mail: info@vascsodak.hu

A fogyasztd szoéban vagy irasban kézolheti a vallalkozassal a panaszat, amely a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében
vagy javara eljaré személynek az aru fogyasztok részére térténd forgalmazasaval, illetve értékesitésével kdzvetlen kapcsolatban allé
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozik.

A panaszt a vallalkozas koteles azonnal megvizsgalni, és sziikség szerint orvosolni!

Részleges érvénytelenség, magatartasi kdodex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hidnyos vagy hatalytalan, attél még a szerzédés tovabbi pontjai érvényben
maradnak és a hatalytalan vagy hibas rész helyett a vonatkozo6 jogszabalyok rendelkezései alkalmazandéak!

Az Eladdnak nincs a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szo6lo térvény szerinti magatartasi
kddexe.

A termékek lényeges tulajdonsagaira vonatkozoé tajékoztatas

A honlapon a megvasarolhaté termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepld leirdsokban adunk részletes
tajékoztatast. Egyes termékeknél elérhet6 a személyre szabott - egyedi méret és igény szerinti gyartas.

El6zetes, minden részletre kiterjedé felméré konzultacié elézi meg a megrendelést. Amennyiben ez a felmérd konzultacié a vasarlo
hibdjabdl adéddéan nem medfeleld méretre, szinre, stilusra lett gyartva abban az esetben nem érvényesithetéek a garancialis
feltételek!

A termékoldalon taldlhaté adatok tajékoztatd jellegliek! A képek esetenként illusztrécidk, a szinek nem mindig felelnek meg a
valdésagnak!

z

Az adatbeviteli hibak javitasa - Felel6sség a megadott adatok valésagaért

Onnek a megrendelés sordn a megrendelés véglegesitése eldtt folyamatosan lehet8sége van az On &ltal bevitt adatok mddositasara
(a béngész6ben a vissza gombra kattintva az el6z8 oldal nyilik meg, igy akkor is javithatéak a bevitt adatok, ha On mar a kévetkezd
oldalra lépett).

Felhivjuk a figyelmét, hogy az On feleléssége, hogy az On altal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On altal
megadott adatok alapjan kertl szamlazasra, illetve szallitdsra a termék!

On a megrendelésével tudomasul veszi, hogy az Elad6 jogosult az On hibds adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott adatokbdl eredd
minden karat és koéltségét Onre haritani. Az Eladé a pontatlan adatbevitel alapjan térténd teljesitésért felelésségét kizarja. Felhivjuk a
figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a postafiokhoz tartozd térhely telitettsége a visszaigazolads kézbesitésének
hidnyat eredményezheti és meggatolhatja a szerz6dés létrejottét.

Adatkezelési tajékoztatonkat itt érheti el.
Eljaras hibas ar esetén

Eléfordulhat, hogy technikai hiba miatt hibas ar, kép illetve leirds szerepel a honlapon. Hibas &r esetén a megrendelést (az On
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ajanlatat) a hibas aron nem &ll mdédunkban elfogadni, és nem vagyunk kotelesek a terméket hibas aron értékesiteni. Hibas aron
torténd ajanlattétel esetén nem jon létre szerz8dés kozottiink. Amennyiben On hibds &ron tesz ajanlatot, a rendszer azt
automatikusan visszaigazolja, ez azonban nem mindsil az ajanlat elfogaddsdnak a résziinkrdl. Hibads aron térténd On &ltali
ajanlattétel (megrendelés) esetén az Eladé vagy az aktudlis munkatdrs felhivia az On figyelmét a helyes arra, és felajanlhatja a
helyes aron térténd szerzddéskoétést. On a hibds ar helyett az Eladé altal kézélt helyes dron nem kételes ajanlatot tenni, és
szerz6dést kotni. Ez esetben nem jon létre szerzGdés a felek kozott.

A honlap hasznalata

A honlap termékbemutatdsi, és online megrendelési lehetdséget biztosit a Felhasznaldk szamara. A honlapon a Felhasznald
menipontok segitségével bongészhet. A termékek kategdriarendszerbe sorolva taldlhatok meg. Az Akcios termékek kategoriaban az
aruhazban kaphat6 6sszes akcids termék megtaldlhaté. Minden terméknél kiulon-kilon szerepel az akcidé kezdeti és lejarati datuma,
vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjeldlés.

A Viszonteladdknak vagy egyes termék adatlapok leirasaban talalhaté mentpont alatt taldlja azokat a termékeket, amelyekre az
aruhaz tébb darab rendelése esetén mennyiségi kedvezményt biztosit illetve egyedi ajanlatot kérhet nagyobb mennyiség rendelése
esetén.

Az Aruhaz menpontban taldlhatok a honlap kindlatdban megtaldlhaté termékek. A kategdria nevére kattintva a benne szereld
termékek listdja lathatd. Ha az adott kategoridban |1éve Gsszes termék nem fér ki egy oldalra, akkor a termékek felett és alatt 1évé
szamok segitségével lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék nevére klikkelve érhet6 el, itt tajékozddhat a
megrendelni kivant termék részletes jellemzgirél, arardl.

A honlapon lehetéség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelel6 termék taldlatok a kategdridkhoz
hasonldan listaszer(en jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosarba, a gomb mellett a szlikséges darabszam beallithatd. A
Felhasznald a kosar tartalmat a Kosar menlpont segitségével ellendrizheti. Itt mddosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve torélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kitritésére is.

A Felhasznalé a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot. Masodik |épésként lehetéség van belépésre,
regisztracidra, valamint regisztracié nélkili vasarlasra. A regisztracio, és a regisztracioé nélkili vasarlas esetén az alabbi adatokat kell
a Felhasznalonak megadnia: e-mail cim, név, telefonszam, szamlazasi cim, valamint ha ettdl eltérd a szallitasi cim. Regisztracidhoz az
el6bbi adatokon felll egy jelsz6 megadasa is sziikséges. A sikeres regisztraciordl a Felhasznalé e-mailben, és a honlapon

regisztralnia.

A hozzaférési adatok titokban tartdsdért a Felhasznald felelds. A Felhasznald felel6s az adatai frissitéséért, valamint koteles a
Szolgaltatonak bejelenteni, ha tudomasara jutott, hogy az adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszd esetén a honlapon Uj
jelszd kérheté a regisztralt e-mail cimre. Amennyiben a Felhasznalé korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-
mail cimének és jelszavanak megadasaval folytathato.

A megrendelés kovetkezd |épéseként a Felhasznaldnak ki kell valasztania a szamara megfelel6 fizetési és szallitdsi mddot. A
Felhasznalé egy Gsszefoglalo oldal segitségével ellendrizheti minden korabban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket,
azok mennyiségét. Adatbeviteli hibdk esetén javithat a megadott adatokon.

Ha mindent medfelelének taldl, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Err6l a honlapon, illetve
e-mailben kap megerdsitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utédn (pl.: a visszaigazold e-mailben) észlel hibds adatot azt
haladéktalanul, de legfeljebb 24 éran belil koételes jelezni azt a Szolgaltatd felé. Megrendelési szandéktdl fliggetlenil a Felhasznald a
belépést a Vasarlo Belépés ablak, vagy a Belépés menipont segitségével végezheti el. Belépés utan megjelenik egy Adatok
modositasa menlpont, ahol a regisztracié soran megadott adatait tudja moddositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és
allapotat kovetheti nyomon.

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)

Amennyiben On meggy8z8détt arrél, hogy a kosar tartalma megfelel az On &ltal megrendelni kivant termékeknek, valamint az On
adatai helyesen szerepelnek, Ugy a ,Megrendelem” gombra kattintva zarhatja le megrendelését. A honlapon k6z6lt informaciok nem
mindsiilnek az Eladé részérdl szerz8dés megkstésére vonatkozd ajanlatnak. A jelen ASZF hatdlya ald tartozé megrendelések esetén
On minésil ajanlattevének, és a szerz8dés az On altal a honlapon keresztiil tett ajdnlatnak az Eladé altal térténd elfogadasaval jon
|étre a jelen ASZF rendelkezései szerint

On a ,Megrendelem” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata -
az Eladé jelen ASZF szerinti visszaigazoldsa esetén - fizetési kotelezettséget von maga utan. Ont az ajanlata 48 6ras idétartamban
koti. Amennyiben az On ajanlatdt a jelen dltaldnos szerz8dési feltételek szerint 48 6ran belll nem igazolja vissza az Eladd, On
mentesul az ajanlati kotottsége aldl.

Rendelés feldolgozasa, a szerzédés létrejotte

A rendelések feldolgozdsa két Iépcsében toérténik. Onnek barmilyen id8pontban lehetésége van a megrendelés leaddsara. A
rendelésrdl el8szér egy automata visszajelzést kap, ami csak annak tényét régziti, hogy az On megrendelése a honlapon keresztiil
megérkezett, de ez a visszaigazolds nem minésil az On ajanlata elfogadasanak. Amennyiben On azt észleli, hogy az automata
visszaigazolé e-mail értesités az On adatait tévesen tartalmazza (pl. név, szallitési cim, telefonszam, stb.), gy On kételes ennek
tényét - a helyes adatok megadasaval egyidejlileg - veliink e-mail Utjan haladéktalanul kézdIni. Amennyiben On a megrendelésétél
szamitott 24 o6ran belll nem kapja meg az automata visszaigazold e-mailt, Ggy kérjik, vegye fel velliink a kapcsolatot, mert
elképzelhetd, hogy megrendelése technikai okok miatt nem érkezett meg rendszeriinkbe.

Az Eladé legkésbb az On ajanlatéanak elkiildését kdvetd munkanap sordn egy méasodik e-mail Utjan visszaigazolja az On ajanlatat. A
szerz6dés az On &ltal tett ajanlatnak az Eladé altal térténé elfogadasaval jon létre (masodik visszaigazolas).

Fizetési médok



Banki atutalas

A termékek ellenértékét banki atutalds Gtjan is rendezheti.

Az atutaldshoz sziikséges adatok:

Kedvezményezett bankja: / FHB Bank / Takarék és Kereskedelmi Bank
Kedvezményezett neve: Farkas Jozsef E.V

Addszam: 69180497-1-35

EU Addszam: 69180497

Nyilvantartasi szam: 52814701

Kedvezményezett szamlaszama: 18203105-07302512-40010014

Utanvét
Amennyiben a rendelés értékét a csomag kézhezvételekor kivanja kiegyenliteni, akkor vélassza az “Utanvétel” fizetési modot.
Utanvétes fizetésnek minGsil egyes csomagponton - atvevOponton térténd bankkartyas fizetés is. Az utdnvétes fizetési mddnak
koltség vonzata van. E fizetési mod valasztasa esetén - a rendelés végdsszegétdl fliggéen - 300 forinttdl 1300 Forintig terjedhetd
utanvételi dijat vagyunk kénytelenek felszamitani.

Készpénzes fizetés

Onnek lehet8sége van a termék arat (és ha van, a kiszallitds dijat) a termék atvételekor készpénzben kifizetni. Ez a lehetéség a
személyes (partnereink (zletében torténd) vasarlasra és a kiszallitdsra is vonatkozik (a futédrnak adja at készpénzben a termékek és
az esetleges szallitasi dij ellenértékét).

Atvételi médok, atvételi dijak

Webaruhazunk ( www.vascsodak.hu ) egylttm(ikod6 partnere a Flurgefutar.hu. Rendelését elsésorban a GLS futarszolgalat szallitja ki.
A kiszallitds napjarol e-mailben tajékoztatjuk, a kiszallitds napjan a futar telefonszamat elkuldjik a kiszallitas reggelén SMS-ben.
Esetenként a DPD és a Magyar Posta Zrt. (MPL) is széllithatja csomagjat!

Vasarldnk igénye szerint kilébnb6z6 csomagpontokra és automatakba is torténik a kiszallitads. ( FOXPOST - Posta csomagautomatak )

Teljesitési hatarido

A megrendelésre vonatkozoéan az altalanos teljesitési hataridé a rendelés visszaigazolasatol szamitott legfeljebb 30 nap. Ez a szallitasi
hatarid6 tajékoztatd jellegl, az ettdl torténd eltérést minden esetben e-mail Gtjan jelezziik. Jelen altaldnos szerzédési feltételek
elfogadédsaval On tudomasul veszi, hogy a megadott szallitdsi idS tullépése miatt az Eladd a kartéritési felelésségét kifejezetten
kizarja.

Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés

El6fordulhat, hogy a honlapunkon szereplé egyes termékek gyartdsa megszlint. Erre tekintettel fenntartjuk a jogot a mar
visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben térténd teljesités kizardlag az Onnel térténd
egyeztetést kdvetéen keriilhet sor. A termék vételdranak el6re térténé kiegyenlitése esetén visszautaldsra keriil az ésszeg az On
részére 5 munkanapon belil.

At nem vett, illetve a megrendeld hibdjabdl adédd pontatian adatok miatt meghitsult szallitdst minden esetben széamon kérjik.

A meghiusult, nem atvett utédnvétes csomagok szallitasi koltségét a megrendel6nek koteles kiegyenliteni a Vascsodak.hu felé.
A szallitasi koltség az oda és visszaszallitas jelenkori dijanak megfelel§ &sszeg.

Az el6reutalassal illetve, bankkartyaval elére fizetett csomagok a Vascsodak.hu-hoz visszaérkezése esetén, a megrendeld kérésére
Ujra kézbesitjlk,

- kizarolag el6re kidllitott és teljesitett szallitasi koltség esetén
vagy a Vascsodak.hu a termék teljes vételarat* visszautalja a megrendel6 felé. Ebben az esetben a szallitasi koltség levonasra kerdil.
* abban az esetben kerll visszatéritésre a termék teljes vételdra amennyiben a szallitdskor a termékben nem keletkezett kar.

A Vascsodak.hu az &t nem vett/visszaérkezett utdnvétes csomagokrél minden esetben nyilvantartast készit, szallitasi koltségét
kiszamlazza a megrendel6 felé aminek kiegyenlitését koteles meglépni.

Amennyiben nem torténik meg a szallitasi koltség hataridére torténd kiegyenlitése, igy a Vascsodak.hu megkarositdsanak mindsiil,
ilyen esetekben tovabbitjuk az igényt kintléviség-koveteléskezel§ szervezeteknek melynek tovabbi dijai vannak melyet a megrendeld
koteles kiegyenliteni.

A megrendelés leadasa minden esetben fizetési kotelességgel jar, amelyet a vasarlo a gomb lenyomasaval elfogad és
tudomasul vesz.

www.vascsodak.hu

Kovacsoltvas kandall6 kiegésziték
lakberendezési és ajandéktargyak webaruhaza
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